V Mésté Libava dne .kvétna 2011

Spréava vojenského bytového fondu Praha
Evidence najmu byt{i Olomouc

Kfizikova 2

Olomouc

772 00

Reklamace vyuctovani sluzeb za rok 2010

Reklamuiji vyuctovani sluzeb za rok 2010.

1. V rozuctovani fa. Techem je uvedeno spotifebované teplo na ohfev TUV. Podle pfiloZené tabulky a
grafu je patrné, ze na ohfev 1 m*® TUV od roku 2009 je spotfebovéno dvojndsobné mnozstvi tepla.
Vzhledem k tomu, Ze nedoslo k prestavbé kotelny ani k zvednuti teploty vody pokladam toto za
zavazné zjisténi a mohu se domnivat, Ze ve vyuctovani dochazi ke klamani spotrebitele a
bezdivodnému obohaceni! Udaje ze kterych vychazim, jsou uvedeny na vyGctovani sluieb za
jednotlivé roky.

Spotifebované teplo v GJ na 1 m3TUV
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Rok ohl‘\r‘/::’\:gls:::ll;/ v Mnoistvi Spotiebované teplo v GJ na 1 m® T
m? teplav GJ TUvV

2003 361 66 0,182825485 Nizsi teplota TUV
2004 202 42 0,207920792

2005 338 75 0,221893491

2006 338 75 0,221893491

2007 383 78 0,203655352

2008 338 73 0,215976331

2009 242 113,74 0,47 Zvysena spotieba
2010 281,9 132,49 0,469989358 tepla na ohiev!?

2) Cena tepla je pfemrs$ténd a neni obvykla. Cena 620,79 KE/GJ je vysoce nad celorepublikovym
pramérem. Cenu tepla musi dodavatel kalkulovat jako tzv. vécné usmérnénou a mizZe do ni zahrnout
pouze ekonomicky opravnéné naklady a priméreny zisk. Podle uvedenych dat nize mam ddvodné
podezieni, Ze se tak nedéje a mohu se opravnéné domnivat, Ze uméle dochazi ke zvedani naklad( a
generovani nepfiméreného zisku.

Prikladam graf ro¢nich naklad(i na teplo a teplou vodu v roce 2010 s porovnanim cen v Mésté
Libavd. Zdrojem dat je Teplarenské sdruzeni Ceské republiky.

Rocninaklady na teplo a teplou vodu v roce 2010
pFi primérné spotfebé tepla 30 GJ na byt
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3) Podle cenového rozhodnuti Energetického Uradu ¢.7/2008, pfiloha €.1 a dalSich rozhodnutich
12/2008 a 3/2009 mohou byt maximalni tepelné ztraty pfi rozvodu tepelné energie 2GJ/m/rok. Podle
pfiloZzenych fotografii je patrné, Ze dochazi k nadmérnym ztratam tepelné energie v rozvodech, které
jsou zapocitany do celkové spotreby tepelné energie. Na fotografii ¢.2 je patrny nezatepleny otvor,
ktery vede k rozvodim tepelné energie.

Zadam o patiicnou kompenzaci nakladd spojenych s odbérem tepelnych energii. Vyse
popsany stav je dlouhodoby a byl jiz nékolikrat reklamovan a doposud nebyl majitelem fesen.

4) V zékoné 372/2001Sb., § 4, odst. 4 je napsano: Rozdily v ndkladech na vytdpéni pfipadajici na 1 m?
zapocitatelné podlahové plochy nesmi prekrocit u konecnych spotrebiteli s mérenim ¢&i indikaci v
zuctovaci jednotce hodnotu 40 % oproti priiméru zuctovaci jednotky v daném zuctovacim obdobi.
Pokud dojde k prekroceni pfipustnych rozdilt, provede vlastnik tupravu vypoctové metody uvedené v
odstavci 3. Jak nam bylo sdéleno ve spisu 515/2011-1140 od MO Odbor komunikace a propagace
byly v roce 2009 naméreny tyto hodnoty odectu:

- 49,134 jednotek m*/rok - neobydleny byt
- 28,59 jednotek m*/rok - obydleny byt
- 86,45 jednotek m*/rok - obydleny byt
Podle téchto hodnot je patrné, Ze je Spatné vypocitany koeficient zohlednéni.

S pozdravem

Pepa z Depa

Upozornéni:
Udavané hodnoty jsou vztazeny k domu Domasovska 227!



